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iHAMMS (R) Direct: nodrosSina viesnicdm sazinu no viesnicu parvaldibas sistémam un
lojalitates programmém ar pasaules lidsabiedribam

ORLANDO, Florida 22. februari/PRNewswire/ --

Marker InfoComm Inc, pasaulé lieldkais neatkarigais programmatiras nodro$inatajs
viesnicam lidsabiedribu pastavigo klientu programmas (Frequent Flyer Program, FFP)
administrésana, ir gandarits pazinot par iHAMMS (R) Direct nodoSanu realizacija - jaunako
risinajumu, kas ir specifiski paredzéts, lai savienotu esosSas viesnicu parvaldibas
sistémas (Property Management Systems, PMS) un CRM/pastavigo klientu programmas ar
pasaulé populéarajam lidsabiedribu pastavigo klientu programmam.

Par vissvarigako iHAMMS (R) Direct pieaugoSas popularitates iemeslu tiek minéts
lietoSanas é&rtums. Sis novatoriskais riks lauj viesnicam apkopot klientu uzturésanas
datus FFP programmdm, izmantojot pastavosas sistémas.

Kad informécija, izmantojot So riku, ir apvienota, td tiek augSupieldadéta iHAMMS (R)
jaudigajos serveros, kur ta tiek apvienota ar vairak neka 35 pasaulé populardkajam FFP
programmam. iHAMMS (R) riki Sobrid nodroSina savienojumu ar FFP vairadk neka 2000 viesnicéas
visa pasaulé.

Kirks Stivens, Marker InfoComm galvenais rikotajdirektors teica: "Viena no lieldkajam
gritibam, ar kuram viesnlicas Sobrid saskaras, veidojot partnerattiecibas ar FFP
nodrosinatajiem, ir ta, ka katrai lidsabiedribai ir citi noteikumi attiecibd uz datu
apstradi. Daudzas viesnicas vél arvien izmanto parmantotas sistémas, kam ir gritibas
komunicét ar lidsabiedribu sistémém un pat ar citu viesnicu sistémam pasu viesnicu ké&dé.
Misu jaudigie riki ir spéjigi vai nu sadarboties ar PMS sistémam un CRM/lojalitates
programmam, vai arl spéj apiet tas. Més atrisinam platformu nesaskanas visa procesa
gaitd, nodrosinot viesnicas ar vienu veidu, kurd tas var apkopot datus attieciba uz
jebkuru lidsabiedribu pasaulé&."

Ar iHAMMS (R) Direct tiek piedavats vél viens novatorisks programmatiras riks, kas
papildina Marker Frequent Flyer parvaldibas programmu klastu, kas ieklauj iHAMMS (R)
Online un 1iHAMMS (R) FrontDesk.

Visa 1HAMMS (R) programmatira piedava advancétu reklamspéju, kas pielauj dazada veida
reklamas iespéjas katram lidsabiedribu partnerim. Ta ari nozimigi palielina
kilometru/punktu aprékindanas precizitati, nodroSinot értu katras transakcijas
noteiksSanu, tostarp kilometru aprékina$anu, kuru var izmantot pastavigo klientu
programmas.

iHAMMS saskano katru transakciju, kura tiek nosGtita taladk FFP programmai, lai
nodrosindtu precilzu viesnlcas rékinu un gramatvedibu.

Marker InfoComm iHAMMS (R) klientu skaitd ir Althoff Hotels & Residences, Copthorne
Hotels and Resorts, Coral International Hotels, Hotel JAL City, Kokua Hospitality, Le
Meridien Hotels and Resorts, Lindner Hotels and Resorts, Millennium Hotels and Resorts,
New Otani Hotels, Nikko Hotels International, The Leading Hotels of the World, un
WORLDHOTELS.

Apmeklé&jiet http://www.ihamms.com vai sazinieties ar Mary Grieder: +1-407-754-9739
val mgrieder@markerinfo.com

Timekla vietne: http://www.ihamms.com Avots: Marker InfoComm Inc Mary Grieder, Marker
InfoComm Inc, +1-407-754-9739, mgrieder@markerinfo.com



