
 
 

إلى خطوط  ) لويالتي(تزود الفنادق بارتباطية مباشرة من أنظمة بي إم إس وبرامج ولاء            : دايرآت) آر(أي هامѧز  
 العالم الجوية

 
 / بيان صحفي نيوزواير/ فبراير/ شباط22أورلاندو، فلوريدا، 

رنامج المسافر يسѧر شѧرآة مارآѧر إنفوآѧم، أآѧبر مѧزوِّد مسѧتقل فѧي العѧالم لأدوات البرمجѧيات الخاصѧة بإدارة ب                  
 أحѧѧدث حلولهѧѧا المعѧѧدّ –دايرآѧѧت ) آر(للفѧѧنادق، أن تعلѧѧن عѧѧن إطѧѧلاق أي هامѧѧز  ) إف إف بѧѧي(الدائѧѧم بطѧѧريق الجѧѧو 

بѧرامج ولاء مباشѧرة مѧع أآѧثر بѧرامج      /للفѧندق القѧائم و سѧي آر إم   ) بѧي إم إس (خصيصѧاً لѧربط أنظمѧة إدارة المُلكѧية     
 .المسافر الدائم بطريق الجو انتشاراًً

   ѧار إلѧتخدام على أنها أهم عامل في تصاعد شعبية أي هامز           ويشѧهولة الاسѧهذه الأداة الحديثة . دايرآت) آر(ى س
 .تتيح للفنادق أن تجمع بيانات إقامة الزبائن لبرامج إف إف بي باستخدام أنظمة داخلية قائمة

ادمѧة الفعالة لأي هامز  وفѧور جمѧع البѧيانات بهѧذه الأداة، يѧتم نقلهѧا بواسѧطة الحاسѧوب مباشѧرة إلѧى الأجهѧزة الخ                   
وتزوِّد أدوات .  برنامجاً من أآثر برامج إف إف بي انتشاراً في العالم     35، حيѧث تكѧون مرتѧبطة بمѧا يزيد عن            )آر(

 .   فندق في جميع أنحاء العالم2000حالياً ارتباطية إف إف بي لما يزيد عن ) آر(أي هامز 
إن أحد أآبر التحديات التي تواجه الفنادق عند        : "نفوآѧم لمارآѧر إ  ) CEO(قѧال آѧيرك سѧتيفنز، الرئѧيس التنفѧيذي           

محاولѧѧتها إدارة شѧѧراآاتها ضѧѧمن الѧѧـ إف إف بѧѧي، هѧѧو أن آѧѧل خѧѧط مѧѧن الخطѧѧوط الجويѧѧة مخѧѧتلف تمامѧѧاً مѧѧن حيѧѧث      
فѧلا تѧزال آثѧير من الفنادق تشغِّل أنظمة عفى عليها الزمن، حيث      . الطѧريقة التѧي تѧريد أن تѧتم بهѧا معالجѧة البѧيانات              

إن أدواتنا  .  فѧي الاتصѧال بأنظمة خطوط الطيران وحتى بأنظمة في فنادق أخرى من سلسلة فنادقها               وبةتواجѧه صѧع   
إنѧنا نحѧل مشѧاآل التفاوت في    . بѧرامج ولاء، أو بالتѧناوب معهѧا   /الفعالѧة تعمѧل إمѧا مѧع أنظمѧة بѧي إم إس وسѧي آر إم              

ق بجمѧع البѧيانات للاتصѧال بأي خط    الѧبرنامج طѧوال العملѧية برمѧتها، عѧن طѧريق تقديѧم طѧريقة واحѧدة لѧتقوم الفѧناد                     
 ."جوي في العالم

دايرآѧѧت يضѧѧيف أداة برمجѧѧيات أخѧѧرى مѧѧتقدِّمة إلѧѧى خѧѧط مارآѧѧر القѧѧائم لحلѧѧول إدارة   ) آر(إن إطѧѧلاق أي هامѧѧز 
 .فرونت ديسك) آر(برنامج المسافر الدائم بطريق الجو، بما في ذلك أون لاين وأي هامز 

تѧرويج عصرياً، يتيح أنواعاً متعددة من الترويج منظمة لكل خط  تѧبرز محѧرك    ) آر(جمѧيع برمجѧيات أي هامѧز        
نقاط للمجمل، متيحاً تعريفاً سهلاً لكل معاملة، بما في        /آمѧا يѧزيد بشѧكل آبير الدقة في حساب أميال          . جѧوي مشѧارك   

 .ذلك معاملات الأميال المقطوعة التشجيعية
ف إف بي من أجل إعداد فواتير وحسابات دقيقة         آѧل معاملѧة يѧتم إرسѧالها إلѧى بѧرنامج إ            ) آر(وتسѧوِّي أي هامѧز      

 .للفندق
 

لمارآѧر إنفوآѧم فنادق ودور ألذوف، وفنادق ومنتجعات آوبثورن، وفنادق           ) آر(وتشѧمل قائمѧة زبائѧن أي هامѧز          
آѧورال العالمѧية، وفѧѧندق جѧال سѧيتي، ومضѧѧافة آوآѧوا، وفѧѧنادق ومنѧتجعات المѧريديان، وفѧѧنادق ومنѧتجعات ليѧѧندر،         

ت ميلينѧѧيوم، وفѧѧنادق نѧѧيو أوتانѧѧي، وفѧѧنادق نѧѧيكو العالمѧѧية، وذا ليديѧѧنغ هوتѧѧيلز أوف ذا وورلѧѧد،          وفѧѧنادق ومنѧѧتجعا 
 .ووورلدهوتيلز

 
+1-407-754-أو اتصѧѧѧل بمѧѧѧاري غѧѧѧريدر علѧѧѧى    com.ihamms.www://httpقѧѧѧم بѧѧѧزيارة 
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