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»1HAMMS (R) Direct“: suteikia vieSbuc¢iams tiesiogini ry3i is$ turto valdymo sistemuy bei
lojalumo programy su pasaulio avialinijomis

ORLANDO, Florida, vasario 22/PRNewswire/ --

+Marker InfoComm Inc“, didziausias pasaulyje nepriklausomas viesSbuciams avialiniju
,Frequent Flyer Program“ (FFP) administravimui skirtos programinés jrangos tiekéjas, su
malonumu prane3a apie ,iHAMMS (R) Direct™, naujausio programinio sprendimo, sukurto bltent
esanc¢iy vieSbuciu nuosavybés valdymo sistemu (Property Management Systems, PMS) bei
CRM/Lojalumo programy tiesioginiam sujungimui su pasaulio populiariausiomis ,Frequent
Flyer"“ programomis, pasirodyma.

Lengvumas naudotis minimas tarp svarbiausiu faktoriuy, nulémusiy , i1HAMMS (R)
Direct™ milZini&ka populiaruma. Si novatoridka priemoné suteikia vie3bucdiams galimybe
naudojant jau egzistuojancias turimas sistemas rinkti duomenis apie klientuy
apnakvindinimag FFP programoms.

Kai duomenys surenkami Sia priemone, jie tiesiogiai jkeliami i galingas
»1HAMMS (R) V" tarnybines stotis, kur jie sujungiami su daugiau nei 35 i3 pasaulio
populiariausiuy FPP programy. ,iHAMMS (R)“ irankiai Siuo metu suteikia FPP ry$i daugiau nei
2000 viesSbuciy visame pasaulyje.

Kirkas Stephensas, generalinis ,Marker InfoComm“ direktorius, pasaké: ,vienas 1i$§
didziausiu isbandymu, laukianc¢iy vieSbuc¢iuy jiems stengiantis valdyti FPP parterystes, yra
tai, kad kiekviena avialinija turi savo atskira duomenuy tvarkymo bida. Daugelis viesbuciuy
vis dar naudojasi senomis sistemomis, kuriomis sunku palaikyti ry3i ne tik su avialiniju
sistemomis, bet ir su kitu tos pacios grupés viesSbuc¢iy sistemomis. Misuy galingi irankiai
dirba arba kartu su PMS sistemomis, bei CRM/Lojalumo programomis, arba jas apeidamos. Mes
iSsprendZziame platformy nesuderinamumo problemas viso proceso metu, suteikdami
viesSbuc¢iams vieng bitda surinkti duomenis tam, kad jie bitu sujungti su bet kuria pasaulio
avialinija“.

S§i ,,iHAMMS (R) Direct™ versija prideda prie ,Marker"“ egzistuojandios ,Frequent Flyer
Program“ valdymo sprendimams skirtos programinés jrangos grupés, iskaitant ,iHAMMS (R)
Online“ ir ,iHAMMS (R) FrontDesk", dar vieng paZangy programini sprendima.

Visa ,iHAMMS (R)“ programiné iranga sitGlo unikaly reklaminiy akciju varikli,
leidZianti kiekvienai partnerei avialinijai pasitlyti specialiai jai paruosStus kelis
reklaminiy akcijy tipus. Ji taip pat labai pagerina myliuy/tasky apskaicdiavimo tikslumg
tam, kad jie bGtu pateikiami avialinijai, taip leidzia lengvai identifikuoti kiekviena
sandori, iskaitant reklaminius myliy sandorius.

»1HAMMS suderina kiekviena FFP programai siunc¢iama sandori, kad bitty tiksliai
pateikiama vieSbucio saskaita bei finansiné apskaita.

IS ,Marker InfoComm"“ , iHAMMS (R)“ klienty minétini ,Althoff Hotels & Residences",
,Copthorne Hotels and Resorts"“, ,Coral International Hotels"“, ,Hotel JAL City"“, ,Kokua
Hospitality"“, ,Le Meridien Hotels and Resorts", ,Lindner Hotels and Resorts"“, ,Millennium
Hotels and Resorts"“, ,New Otani Hotels"“, ,Nikko Hotels International", ,The Leading
Hotels of the World“, ir , WORLDHOTELS"“.

Apsilankykite http://www.ihamms.com arba susisiekite su Mary Grieder telefonu +1-407-
754-9739, arba mgrieder@markerinfo.com
Interneto svetainé: http://www.ihamms.com Saltinis: ,Marker InfoComm Inc“Mary Grieder,
,Marker InfoComm Inc“, +1-407-754-9739, mgrieder@markerinfo.com



