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i HAMMS(R) Direct - prianme spojenie hotelov s aeroliniam

i HHMVB(R) Direct: poskytuje hotel om priane spojenie systému PMS a
vernost nych progranov s | eteckym spol oenoseam

Ol ando 21. februara (TASR/ OTS)-(PRNewswi re) - Spol oenose Marker

I nf oComm | nc, najvaeSi nezévisly poskytovatee hotel ovych softvérov pre
adm ni straciu progranmu pre casto |lietajucich zakaznikov (FFP), oznanuje
uvedenie rieSenia i HAMMS5(R) Direct, ktoré je najnovSimrieSenim
Speci &l ne vyvinutym pre priane spojenie doterajSich PM5 systénov a
progranmov CRM Loyalty Prograns s naj popul arnej Sim FFP

*ahkose pouzitia sa uvadza ako naj dol ezitejSi faktor rastucej

popul arity nastroja i HAMVS5(R). Tento Spiekovy nastroj unoZeuje hotel om
zozbi eras informacie o pobyte hosti pre FFP prograny pouZzitim

exi stuj aci ch hot el ovych syst énov.

I nformaci e sU po zozbi erani vl ozené priano do vykonnych serverov

i HAMMS(R), kde sa informaci e poskytnu pre viac ako 35 naj popul arnej Sich
progranmov FFP na svete. Nastroje i HAMMS(R) v sUeasnosti poskytuju

spoj enie s programam FFP pre viac ako 2000 hotel ov na cel om svete.

General ny riaditee spoloenosti Marker |nfoConm povedal: "Jednou z

naj vaeSich vyziev pri snahe hotel ov obstarae svoje FFP partnerstvéa je,
Ze kazda | etecka spol oenose vyzaduje iné usporiadani e dat. ©Moho

hot el ov stal e pouziva systény, ktoré mmju probl ény pri konmuni kdcii so
syst émam | et eckych spol oenosti a dokonca tiez zo systémam hotelov v
rancti jedného reeazca. NaSe vykonné nastroje pracuju s PM5 systénom a
programam CRM Loyalty Prograns. Ri eSinme nekonpatibilitu platforiemyv
ranci cel ého procesu tym Ze poskytujene hotel om spésob ako zozbi era-
data pre spojenie s akoukoevek | eteckou spol oenoseou na cel om svete."

Wedenie i HAMMS(R) Direct pridava «alSi pokroeily softvérovy nastroj k
exi stuj acej rade rieSeni spoloenosti Marker |InfoComm pre obstaranie
progranmov FFP, ako su i HAMMS(R) Online and i HAMVS(R) Front Desk.

VSet ky softvéry i HAMMS(R) poskytuj 0 naj nodernej Si pronotions engine,
kKt ory unpZeuje viaceré typy podpory, ktoré su Struktdarované pre kazdua
partnersku | et eckl spol oenose. Tiez vyrazne zvySuje presnose

kal kul ovanych kil onetrov/ bodov, <imsa uecaheuje identifikacia kazdej
transakci e vratane transakci e navySovani a kil ometrov.

i HAMMS uvadza do sul adu kazdu transakci u zasl anu pre prograny FFP, aby
bol o Getovanie v hotel och presné.

Medzi klientov firmy Marker InfoComm ktori vlastnia i HAMMS(R), patria
Al thoff Hotels & Residences, Copthorne Hotels and Resorts, Cora

I nternational Hotels, Hotel JAL City, Kokua Hospitality, Le Meridien
Hotel s and Resorts, Lindner Hotels and Resorts, MIIlennium Hotels and
Resorts, New tani Hotels, N kko Hotels International, The Leadi ng



Hotels of the World a WORLDHOTELS.

Viac informacii n4jdete na internetovej stranke http://ww.ihams. com
al ebo kontaktujte Mary Gieder, tel: +1-407-754-9739, e-mail:

ngri eder @mar keri nfo. com

Webova stréanka: http://ww. i hams. com

Zdroj: Marker | nfoComm Inc

Mary Gieder, Marker |InfoCommInc, +1-407-754-9739,
ngri eder @mar keri nf o. com
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